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Management system to demonstrate compliance with ISO/IEC 17021-1:2015
A 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelet 7., 13. és 14. cikke szerinti tajékoztatas

Altalanos adatvédelmi rendelet

1. Az adatkezelés célja
A személyes adatok kezelése az Adatkezel6 tevékenységének keretein beliil és az On kérésétél fliggSen a kdvetkezé adminisztrativ-
szamviteli célokra torténik:
1. Adodzasi vagy elszamolasi kotelezettségek teljesitése
2. Ugyfélkezelés (szerz8déskezelés, megrendelések kezelése, szdmldzas).
3. A szervezet tartalmainak megosztasa és a jov6beli birtokosi tevékenységek frissitése
4. Kozvetlen marketingtevékenységek
A személyes adatok ezen célokra torténd feldolgozasdnak jogalapja a kdvetkez6:
. az 1. és 2. pont tekintetében a jogi alap a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésének b) pontja, az érintett altal igényelt
szolgaltatasok vagy tevékenységek nyujtasa érdekében
. a 3. pont tekintetében a jogi alap a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésének f) pontja, a 196/03. sz. térvényrendelet 130.
cikkének (4) bekezdésében emlitett, az Adatkezel& termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos rekldmanyagok
kozvetlen kiildése céljabdl (Un. soft spam).
. a 4. pont tekintetében a jogi alap a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésének a) pontja, az Adatkezel6 termékeivel vagy

szolgaltatdsaival kapcsolatos rekldmanyagok kdzvetlen kildése céljabdl.

2. Feldolgozasi modszerek, id6tartam és biztonsagi intézkedések
Az adatokat f6ként elektronikus és szamitogépes eszkdzdkkel dolgozzak fel, és mind szamitégépes, mind papiralapu adathordozén,
valamint barmely mas alkalmas adathordozén taroljdk, amelyhez csak az illetékes személyzet férhet hozz3, a tanusitd szervezet
eljarasaiban meghatarozott minimalis biztonsdagi és bizalmassagi intézkedéseknek megfelel&en.
A személyes adatok tarolasa az alabbi irodaban torténik: 1052 Budapest, Bécsi utca 5. 2emelet. 8. sz. ajto:
e 10 éves megGrzési idGszak a tanusitasi szolgaltatast igénybe vevd vallalatok szamara.
e 5éves meglrzésiidGszak azon vallalatok szamara, amelyek megkapjak az ajanlatot, de Ugy déntenek, hogy nem fogadjak
el azt.
e u -5 éves meglbrzési id6szak a direkt marketingtevékenységekhez hozzajaruldst add vallalatok szamara, az ilyen
tevékenységekre korlatozva.
A tanusitast végz6 vallalatok esetében az adatokat a cqacertification.eu weboldalon és - akkreditacié esetén - az IAF weboldalan
is kozzéteszik a megfeleld részben, a www.iafcertsearch.org cimen.
Az adatok feldolgozasa jogszer(ien és helyesen torténik, megfelelS biztonsagi intézkedésekkel megakadalyozva az adatokhoz valé
jogosulatlan hozzaférést, azok nyilvanossagra hozatalat, modositasat vagy megsemmisitését. Az adatok karbantartdsa soran

alkalmazott technikai és szervezési szamitogépes és/vagy tavintézkedések a szolgéltatds stabilitasat és etikus nyujtasat szolgaljak.

3. Az adatok elutasitasanak kévetkezményei
Ha egy vagy tobb sziikséges adatot nem ad meg, az érintett személy nem tudja igénybe venni a kért szolgaltatast, mivel a tanusitasi

tevékenységek sziikségszer(en az ilyen adatok harmadik féllel valé kozlésével jarnak.
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4. Személyek, akikkel az adatok kozolhetGe.

Az adatok a kovetkezdk fele kommunikalhatdak:

a.

b.

Hitelintézetek, biztositétarsasagok, ligyvédi irodak és adétanacsaddk, adatfeldolgozd kdzpontok;

Egyuttm(kddé partnerek, akik hozzajarulnak CQA Certification céljaihoz;

Az adminisztrativ személyzet, mint adatkezel6k és adatfeldolgozék az igényelt szolgdltatdsi aktdkat kezelik, ezek
érdekében a személyes adatok biztonsagdra és a maganélethez vald jogra megfelelGen képzett személyzet altal;
Pénzlgyi Igazgatds, az addhivatal, a munkalgyi felligyelGség, és altaldban minden olyan szerv, amely az alabbiakkal
kapcsolatos ellenGrzésekért és vizsgalatokért felels.

A fent emlitett kotelezettségek teljesitésének szabalyszerliségét;

Szakmai szOvetség a fenti célokban felsorolt szolgaltatasok elvégzésére.

Annak a tanusitd szervezetnek a kozvetit6jének, amellyel a CQA Certification Kft. egylttmikodik a tanusitasi
szolgdltatdsok szamlazasanak kezelése érdekében. Ebben az esetben a személyes adatok tovabbitasra keriilhetnek
harmadik orszagokba, olyan orszdgokba, ahol a tanusitd szervezetlink altal mingsitett kozvetiték jelen vannak. Az
adattovabbitas mddja elektronikus, és minden esetben az adatok kiildése kizardlag a tervezett szolgaltatas nyujtasanak

lehetGségét szolgalja, minden mas jellegli tevékenység tilos.

5. Az érintett jogai

A személyes adatok feldolgozasdval kapcsolatban az érintettnek joga van ahhoz, hogy:

a.

b.

C.

d.

MegerGsitést kapjon a ra vonatkozé személyes adatok meglétérdl vagy hidnyarél, még akkor is, ha azokat még nem
rogzitették, és azok kdzérthet6 formaban torténd kozlésérél.
Joga van ahhoz, hogy tudomast szerezzen:

i a személyes adatok eredetérdl;

ii. az adatkezelés céljairdl és médszereirdl;

iii. az elektronikus eszkdzokkel végzett feldolgozas esetén alkalmazott eljarasrél;

iv. a jogosult, a felel&s személyek és a kijelolt képvisel6 azonositd adatairdl;

V. azon személyekrél, akikkel a személyes adatok koézélhetdk, vagy akik az llam teriletén kijelolt képviselGként,
vezet6ként vagy megbizottként tudomast szerezhetnek azokrdl a személyes adatokrol.

Tovabba, joga van, :
i az adatok frissitésére, helyesbitésére vagy - amennyiben érdekli - integralasara;

ii. la jogellenes médon feldolgozott adatok torlésére, anonimizdldsara vagy zaroldsara, beleértve azokat az
adatokat is, amelyek taroldsa nem sziikséges az adatgydjtés vagy késébbi feldolgozas céljai szempontjabdl.;

iii. igazolast kapni arrél, hogy az a) és b) pont szerinti miveletekrdl, valamint azok tartalmardl értesitették azokat a
szervezeteket, amelyekkel vagy amelyekkel az adatokat kozolték vagy terjesztették, kivéve, ha ez a kovetelmény
lehetetlennek bizonyul vagy a védendd joghoz képest nyilvanvaléan ardnytalan eréfeszitést igényel.

Joga van fellebbezni vagy részben fellebbezni a kdvetkezékért:
i a rd vonatkozé személyes adatok feldolgozdsanak jogszerl okai miatt, még akkor is, ha azok az adatgydijtés

céljahoz kapcsoldédnak;
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ii. a rad vonatkozé személyes adatok feldolgozasa reklam- vagy kozvetlen értékesitési anyagok kildése, illetve
piackutatas vagy kereskedelmi kommunikacié céljabdl.

e. Panaszt tenni a felligyeleti hatésagnal.

6. Adatkezel6
A felel6s adatkezel6 a kovetkezd:

CQA Certification Kft.

Bejegyzési hely: 1094 Budapest, Liliom utca 1/A 6.em 3.ajtd
Adminisztrativ iroda: 1052 Budapest, Bécsi utca 5. 2em. 8.ajto
Adoészam: HU32742271
E-mail: info@cqacertification.eu

7. EU-n kiviili adattovabbitas

Az Eurdpai Unidn kiviili adattovabbitas esetén az Adatkezel§ ezennel biztositja, hogy az EU-n kivili adattovabbitds a GDPR 44. és
azt kovet6 cikkeivel és az alkalmazando jogi rendelkezésekkel 6sszhangban torténik, szilkség esetén olyan harmadik orszagokban
Iétrehozott, a személyes adatok tovabbitasara vonatkozé megéllapodasok megkotésével, amelyek nem garantaljdk a személyes

adatok megfelels szint(i védelmét.

8. Osszefoglalas
A fentiekben felsorolt, az EU adatvédelmi rendeletében foglalt jogok gyakorlasa érdekében az érintettnek irdsbeli kérelmet kell
benyujtania CQA Certification Kft. részére, amelynek székhelye 1094 Budapest, Liliom utca 1/A 6. emelet. 3. ajto, e-mail:

info@cgacertification.eu.

Hely és Datum: Budapest, 24/03/25
Schmidt Martina

[] Hozzajarulas az adatok kereskedelmi célu feldolgozasahoz

Alulirott , miutdn az adatkezel6 altal nyujtott tdjékoztatdst

megkaptam, hozzdajarulok a 4. pontban emlitett miveletek végrehajtasdhoz szlikséges adatok kezeléséhez.

Hely:
Datum

Pecsét és Alairas




